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Dotaznik pro uzivatele socialnich sluzeb 2011

,2Aktualizace komunitniho planovani socialnich sluzeb v ORP Prachatice*
Registracni ¢islo projektu: CZ.1.04/3.1.03/65.00008

A) Kdo dotaznik vyplnil:
[ ] pfimo uzivatel socialnich sluzeb
[ ] pomohla vyplnit jind osoba (blizk4, oSetiujici,...)

B) V jaké obci zijete (prosim, vypiste): ...,
[ ] sam/sama
[ ] s rodinou
[ ] s blizkou osobou
[ ] v pobytovém zaiizeni

C) Prosim oznacte, kam byste se jako uZivatel socialnich sluzeb zaradil:
[ ] seniofi
[ ] osoby se zdravotnim postizenim
[ ] osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim
[ ] rodiny s détmi
[ ] jina (pokud jste zvolili kategorii jin4, pokuste se blize popsat Vasi situaci

A1/ Oznacte, prosim, vSechny sluzby, které Vy osobné v soucasné dobé
vyuzivate: (miiZete oznacit i vice moznosti)

a) socialni poradenstvi 0) socialni sluzby poskytované ve

b) osobni asistence zdravotnickych zafizenich

C) pecovatelska sluzba ustavni péce

d) tisnova péce p) rana péce

e) pruvodcovské a predcitatelské q) telefonicka krizova pomoc
sluzby ) tlumocnické sluzby

f) podpora samostatného bydleni s) azylové domy

g) odleh¢ovaci sluzby t) domy na pul cesty

h) centra dennich sluzeb u) kontaktni centra

1) denni stacionare V) krizova pomoc

J) tydenni stacionafe w) nizkoprahova denni centra

k) domovy pro osoby se X) nizkoprahova zatizeni pro déti a
zdravotnim postizenim mladez

I) domovy pro seniory y) nocleharny

m) domovy se zvlastnim rezimem z) sluzby nasledné péce

n) chranéné bydleni aa)socialn¢ aktivizacni sluzby pro

rodiny s détmi
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bb) socialné¢ aktivizacni sluzby pro dd) terapeutické komunity
seniory a osoby se zdravotnim ee)terénni programy
postiZzenim ff) socialni rehabilitace

cc)socialné terapeutické dilny gg) intervenéni centra

Poznamka: Pokud nevite piesny nazev sluzby (sluzeb), popiste ji (je) co
nejkonkrétnéji:

vvvvvv

vvvvvv

Sluzba 4 je pro Vas vsoucasnosti nejméné dilezita. Prosim, vypiSte
vybrané sluzby a poskytovatele, (pokud znate)

Sluzba 1. (poskytovatel)..................
Sluzba 2.....ccoviiiiiiii (poskytovatel)..................
Sluzba 3. (poskytovatel)..................
Sluzba 4. (poskytovatel)..................

A3/ Prosim popiSte dostupnost téchto sluzeb — zaSkrtnéte prisluSnou
kolonku, nebo pismeno vypiste (viz Al):

Dobie dostupna a | Dostupna Spatné/ dtivod
jsem spokojen/a | s obtizemi popiste divod

Sluzba 1

Sluzba 2

Sluzba 3

Sluzba 4

Dtivod:

a) Casové Spatné¢ dostupna (sluzba je k dispozici ve dny a cas, ktery mi
nevyhovuje)

b) dopravné $patné dostupna (daleko, Spatné dopravni spojeni do mista sluzby)
c) finan¢n¢ piili§ narocna
A) JINE (VYPISIE) ettt ittt et e e

A6/ Jak byste ohodnotil/a péci, ktera Vam je poskytovana (jako ve Skole od
1 nejlepsi po S nejhorsi):

[ ] vyborna (1) [ ] dostatecna (4)

[ ] velmi dobra (2) [ ] nedostate¢na (5)

[ ] dobra (3)




R PN OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
ewropsiy [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST  www.esfer.cz

5 fond v CR EVROPSKA UNIE

B1/ Pokud mezi socialnimi sluzbami, vyjmenovanymi v otazce ¢. Al jsou
sluzby, které byste rad vyuzil/a, nebo které potrebujete, a v soucasné dobé
je nemuZete vyuzit, napisté, prosim, o jaké sluzby se jedna a jaké okolnosti

Vam jejich vyuziti brani (moZnosti zaSkrtnéte):

Sluzba Spatné Nedostatek Finan¢ni Jiné:
(oznacte dopravni informaci narocnost vypiste
pismenem spojeni (nevim, Ze by | téchto sluZeb
Z otazky ¢. Al) se tato sluzba

v obci

poskytovala)

B2/ V pripadé, Ze byste potieboval/a zajistit stalou péci pro sebe/pro

Clovéka, o kterého pecujete, je pro Vas vhodnéjsi (uved’te jednu odpovéd’):

[ ] vyuzit sluzeb zafizeni s dlouhodobym pobytem (domovy pro seniory,
penziony, ustavni socialni péce)

[ ] vyuzit sluzeb zafizeni s kratkodobym pobytem (denni stacionai, domovinka,
stfedisko odlehCovacich péce)

[ ] vyuzit sluzeb poskytovanych u Véas doma (terénni sluzby — pecovatelska
sluzba apod.)

[ ] nedokazu posoudit

B3/ Co by Vam obecné pomohlo zlepsit Vas Zivot ve Vasi obci s VasSim
handicapem (presto, Ze se nejedna o socialni sluzbu)? Prosim ocislujte podle
naléhavosti (1 = pro Vas nejnaléhavéjsi):

[ ] bezbariérovost chodnikl a pfechodii pro chodce:

(S0 L= TSRS )
[ ] vice lavi¢ek na uzemi obce (kde jejich instalace.........ccocovvvrvrvevereereririsrererenen, )
[ ] lepsi dostupnost WC na tizemi obce:

(KB ettt et et ae b e b e tt e aaeebeenen s e eens )
[ ] bezbariérové vstupy do vefejnych budov:

(20 =SSOSR )
[ ] bezbariérové vstupy do kulturnich a sportovnich zafizeni

(0 =SSR )
[ ] JINE (VYPISLE.urvitiictetieie ettt sttt sttt b e sttt bbb )
[ ] JINE (VYPISLE. ettt be sttt et neebenees )
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B4/ Kam byste se nejdrive obratil/a v pripadé, Ze byste potieboval/a ziskat
informace o nékteré z poskytovanych socialnich sluZzeb? Prosim ocislujte
[ ] narodinu

[ ] na piatele, spolupracovniky

[ ] na ¢lovéka, ktery se s podobnym problémem setkal

[ ] na lékate (obvodniho, praktického, odborného, psychiatra)

[ ] napsychologa

[ ] na pracovnika/pracovnici obecniho, ¢i méstského tfadu

[ ] na pracovnika/pracovnici organizace, o které vim, Ze podobné sluzby
poskytuje
na pracovnika/pracovnici obCanské poradny

[ ] na knéze — na nékoho ve farnim spoledenstvi

[ ] na policii, hasi¢e, zdchrannou sluzbu

[ ] na informa¢ni centrum (informacni centrum pro mladez)

[ ] na nékterou organizaci sdruzujici osoby se zdravotnim postiienim (vite-li
nazev, prosim, napiste............. et aees)

[ ] uvital/a bych samostatnou brozuru 0 somalmch sluzbach

[ ] vyhledam si informace na internetu

[ ] registr poskytovatelii socialnich sluzeb (MPSV)

[ ] uvital/a bych kontaktni misto, kde bych ziskala veskeré ucelené a potiebné
informace ze vSech oblasti socialnich a doprovodnych sluzeb (vite-1i o takovém
zatizeni jiz dnes, prosim, VypiSte:.........cooviiiiiiiiiiiiii e, )

[_] uvital/a bych souhrnnou internetovou stranku, odkaz, na niz bych ziskal/a
veskeré potifebné informace ze vSech oblasti socidlnich a doprovodnych sluzeb

[ ] jiné zdroje (vypiste):......

[ ] nevim (bez odpovédi)

C1/ Co by se dalo zlepSit na tom, aby informace o socialnich sluzbach byly
pro Vas dostupnéjSi a prehlednéjSi? Cislujte podle naléhavosti (1 =
nejnaléhavéjsi)

[ ] informace u lékate [ ] méstsky/obecni tiad
[ ] internet [ ] seminafe, pfednasky
[ ] specializovana telefonni linka [ ] jiné zdroje (vypiste):...............
[ ] zpravodaj [ ] nevim/bez odpovédi

[ ] poradenské misto

C2/ Kazdy uzivatel socialnich sluzeb nebo ¢lovék, ktery o néj pecuje, miize
povazovat za dilezité néco jiného. Z nasledujiciho prehledu, prosim,
oznacte maximalné 5 véci, které v soucasnosti nejvice potiebujete:

[ ] informovanost

[ ] socialni poradenstvi

[ ] psychologické poradenstvi

[ ] psychiatrické poradenstvi

[ ] duchovni rozhovor
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[ ] pravni poradenstvi

[ ] péce o vlastni osobu (v jaké konkrétni oblasti?:..........ccccvevvveeveeeicieiecreene, )
[ ] pomoc s vedenim doméacnosti

[ ] ubytovéani/bydleni

[ ] stravovani

[ ] zamé&stnani

[ ] mezilidské vztahy

[ ] citova podpora

[ ] osobni kontakt

[ ] bezpeénost

[ ] finance
[ ] néaplii volného ¢asu (NapE. VYPISIE. ... ...ccoveveererieeeeereeeeee e, )
[ ] JIN€ (ProsimM, VYPIStE:...ciiiiiis ittt )

C3/ Domnivate se, Ze by obec méla aktivné planovat dalsi rozvoj socialnich
sluZeb pro své ob¢any? (uved’te jen jednu odpovéd’)

[ ] urcité ano [ ]ur¢ité ne

[ ] spise ano [ ] spise ne

[ ] nevim/bez odpovédi

C4/ Domnivate se, Ze by obec méla nabidnout svym obfanim moZnost
aktivné se podilet na pripravé takového plianu dalSiho rozvoje sociilnich
sluzeb? (uved’te jen jednu odpovéd’)

[ ] urcité ano [ ] spise ne

[ ] spise ano [ ] urcité ne

[ ] nevim/bez odpovédi

D1/ Jste muZ nebo Zena?

[ ] muz

[ ] Zena

D2/ Kolik je Vam let?

[] méné nez 15 let (ditd) [] 36— 49 let
[] 15— 18 let (mladistvi) [] 50— 64 let
[] 1926 let [] 65—70 let
[ ] 27 —35 let [ ]vice jak 70 let

D3/ Potykate se s (Ize zaskrtnout i vice odpovédi):
[ ] zdravotnim problémem

[ ] psychickym problémem

[ ] socialnim problémem
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D4/ Dalsi zkuSenosti z Vaseho pohledu socialnich a doprovodnych
socialnich sluzeb, uved’te prosim zde:

Dékujeme Vam za Cas, ktery jste vyplitovanim tohoto dotazniku vénoval/a a
piijméte pozvani do nékteré z pracovnich skupin (rodiny s détmi, seniofi,
osoby ohroZené socidalnim vyloucenim a osoby se zdravotnim postiZenim), které
zahdji svoji ¢innost od zaii 2011.

IAATICE LOCAL ACTION GROUP

Do pracovni skupiny se miiZete prihldsit u:
Hany Lukesove (tel. 607 955 600, koordinator@kpss-pt.cz),
Jany Dolanské (tel. 724 058 536, info@kpss-pt.cz) a
Hany Rabenhauptoveé, (tel. 724 188 864, hana.rabenhauptova@mupt.cz)
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